
Bewältigung der zukünftigen Herausforderungen der Unternehmens-IT
Lean IT-Management als Lösungsansatz

IT Fachtagung mit Expertendiskussionen
29. August 2013

Emporio, Dammtorwall 15, 20355 Hamburg

„Bei allen Unsicherheiten bezüglich der Veränderungen im Umfeld der Corporate IT ist nur 
eines sicher vorhersehbar: Die Rolle der Unternehmens-IT wird sich zukünftig von der heutigen 

gravierend unterscheiden!“

Inhalt und Hintergrund
Die Erwartung des Top Management zur Unterstützung der Strategie, der flexiblen Anpassung auf veränderte Wettbewerbssitu-
ationen und der Optimierung der operativen Prozesse erfordern nicht nur den Einsatz neuer Technologien sondern insbesondere 
neue Wege zum Management des „Erfolgsfaktors IT“.

Mit zunehmender Durchdringung der Geschäftsprozesse mit IT-Anwendungen steigt auch die Relevanz der IT für den 
Erfolg im Wettbewerb – gleichzeitig nimmt durch wachsende Anzahl der Anwender, Systeme, Anbieter und Standorte die zu 
bewältigende Komplexität deutlich zu. Erfolgsversprechende Lösungsansätze für das IT-Management bieten Lean-Methoden, 
die sich im Bereich der industriellen Produktion schon seit langem bewährt haben. 

Neue Technologien, fragmentierte Wertschöpfungsketten, neue Anwendergenerationen mit veränderten Ansprüchen 
an die IT-Unterstützung, erfordern einen Wandel im Rollenverständnis des IT-Management. Schlanke Prozesse und eine hohe 
Veränderungsbereitschaft verbunden mit dem Willen und den richtigen Methoden zur Transformation werden zu wichtigen 
Erfolgsfaktoren.

Ablauf und Referenten
In der Fachtagung können sie mit namhaften Vertretern aus Praxis und Wissenschaft diskutieren, welche zentralen Herausfor-
derungen derzeit und künftig an IT-Organisationen gestellt werden, welche Möglichkeiten Lean Methoden im IT-Management 
bieten und wie die Transformation von Organisationen gemeistert werden kann.

In den Diskussionsrunden am Nachmittag werden wir unter der Moderation der Tagungsleitung die Themen im Teilneh-
merkreis vertiefen, Erfahrungen austauschen sowie Lösungsansätze bewerten, um Ihnen so Anregungen für die konkrete Um-
setzung in Ihre betriebliche Praxis zu liefern.

Die Tagung wird gestaltet und geleitet von:
Prof. Dr. Arno Müller und Prof. Dr. Hinrich Schröder - NORDAKADEMIE - Hochschule der Wirtschaft

Folgende Referenten freuen sich auf den Erfahrungsaustausch mit Ihnen:
Dirk Bammann, General Manager European Projects, Panasonic Europe Ltd.
Michael Fehse, Leiter Prozesse und IT, Eppendorf AG
Martin Gnass, Managing Director IT, Hapag-Lloyd AG
Frank Krickel, Head of Cross Functions and Technology, E.ON IT GmbH
Frank Pickert, Hauptabteilungsleiter IT Services, Dr. Oetker Nahrungsmittel KG
Lars von Thienen, Geschäftsführer, bps GmbH
Henning Wolf, Dr. Arne Roock, it-agile GmbH

e-ThinkTank e.V.
Drehbahn 7

20354 Hamburg

Telefon	 |	 040 - 3199222 - 0
Fax	 |	 040 - 3199222 - 9
E-Mail	 |	 info@e-thinktank.de



Name	 ______________________________	 Vorname 	 _________________________________

Firma	 ______________________________	 Funktion 	 _________________________________

Anschrift	 _____________________________________________________________________________

Telefon	 ______________________________ 	 Fax	 _________________________________

E-Mail	 _____________________________________________________________________________

Datum	 ______________________________	 Unterschrift	 ______________________________

Tagungsprogramm

Herausforderungen für die Unternehmens IT
	 09.00	 -	 09.30	 Prof. Dr. Arno Müller	 Lean IT-Management:
				    Prof. Dr. Hinrich Schröder	 Stand und künftige Herausforderungen
				    NORDAKADEMIE-Hochschule der Wirtschaft
	 09.30 	 -	 10.15	 Michael Fehse	 Ausrichtung der IT auf die Geschäftsanforderungen von
				    Eppendorf AG	 morgen bei Eppendorf
	 10.15	 -	 10.30	 Kaffeepause
	 10.30	 -	 11.15	 Martin Gnass	 Herausforderungen für die Unternehmens-IT am Beispiel	
				    Hapag-Lloyd AG	 der Logistik- und Transportbranche

Lean IT-Management: Erfahrungen und Lösungsansätze
	 11.15	 -	 12.00	 Dirk Bammann	 Die IT als Prozessconsultant
				    Panasonic	 Intensivierte Zusammenarbeit mit den Kunden der IT
					     schon bei der Problemanalyse
	 12.00 	 -	 13.00	 Mittagspause
	 13.00	 -	 13.45	 Henning Wolf, Dr. Arne Roock	 Stop starting, start finishing! Mit Kanban Lean-Prinzipien
				    it-agile GmbH	 auf die Wissensarbeit anwenden
	 13.45	 -	 14.30	 Frank Pickert	 Unser bestes Rezept für Multiprojektmanagement heißt: 	
				    Dr. Oetker Nahrungsmittel KG	 Lean
	 14.30	 -	 14.45	 Kaffeepause

Transformation der IT und Workshops
	 14.45	 -	 15.30	 Frank Krickel	 Selektives Outtasking und umfassendes Outsourcing -
				    E.ON IT GmbH	 Erfahrungsbericht zur Transformation der IT
	 15.30	 -	 16.00	 Prof. Dr. Arno Müller, Prof. Dr. Hinrich Schröder	 Erfolgreiche Transformation der Corporate IT 		
				    Lars von Thienen, bps GmbH	 Methoden, Systeme und Menschen
				    NORDAKADEMIE - Hochschule der Wirtschaft
	 16.00	 -	 16.15	 Kaffeepause
	 16.15	 -	 17.15	 Workshop 1: Lean IT-Management – geht das wirklich?  Erfahrungen und Lösungsansätze der Teilnehmer	
				    Workshop 2: IT-Herausforderungen der Zukunft: Themen, Prioritäten und Lösungsansätze der Teilnehmer
	 17.15	 -	 18.00	 Vorstellung der Ergebnisse im Plenum
	 18.00	 -  20.00	 Get Together

Anmeldung zur IT Fachtagung am 29. August 2013
Bitte die Anmeldung ausfüllen und möglichst bald zurücksenden oder einfach per Fax: 040 - 31 99 222 - 9, Telefon: 040 - 31 99 222 - 0  
oder E-Mail: info@e-thinktank.de anmelden. Die Teilnahmegebühr für die Tagung beträgt inkl. Business Lunch, Erfrischungs-
getränken und Get-Together € 380.- .


